
本巣市診療所にかかるアンケート調査結果

国民健康保険診療所については、地域医療の確保と医療サービスの提供に加え、国民健

康保険の理念「予防と治療の一体的提供」を目的として、地域住民の健康と安全を守るこ

とを使命として経営に取り組んでいます。根尾地域、外山地域に、２つの診療所があり、

地域のみなさんの医療を担っております。しかしながら、地域の人口減少とともに、受診

者数も減少し診療所の経営状況は厳しい状況となっております。こうした中、診療所の今

後のあり方について地域のみなさんのお考えを参考にさせていただくためにアンケート調

査を実施しました。 配布世帯数は、1,136世帯、回収世帯数は、７１３世帯です。

アンケートの回収状況(令和 6年 5月 28日から6月２０日締切り)

① お住まいの地域はどちらですか(どちらか１つに○をつけてください。)

②あなた自身についておうかがいします。(１つだけ選んで○をつけてください。)

③あなたの年齢についておうかがいします。(１つだけ選んで○をつけてください。)

お住まいの地域はどちらですか
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④あなたの世帯についておうかがいします。(１つだけ選んで○をつけてください。)

⑤あなたやあなたのご家族が医療機関を選ぶ時の基準は何ですか。

(基準が高い順に２つまで選んで回答欄に番号を記入してください。)

あなたの世帯についておうかがいします

あなたやあなたのご家族が医療機関を選ぶ時の基準は何ですか
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⑥あなたやあなたのご家族はここ１年でどれくらい医療機関を受診(健康診断を含む)しましたか。

(受診が一番多い方について一つだけ選んで○をつけてください。)

⑦あなたまたはあなたのご家族は健康状態や病気のことを気軽に相談できる医師(かかりつけ医)がいますか。

(１つだけ選んで○をつけてください)

あなたやあなたのご家族はここ１年で
どれくらい医療機関を受診しましたか

あなたまたはあなたのご家族は健康状態や
病気のことを気軽に相談できる医師がいますか
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⑧根尾診療所を利用していますか。(どちらか１つに○をつけてください。)

⑨受診理由、または受診したときの様子をお答えください。

下記の回答は、１から５段階で回答欄にそれぞれあてはまるものに○をつけてください。

⑩利用していない（他の医療機関を受診する）理由として教えてください。

下記の回答は、１から５段階で回答欄にそれぞれあてはまるものに○をつけてください。

受診理由、または受診したときの様子をお答えください

利用していない理由として教えてください

根尾診療所を利用していますか

回答数 305

回答数 408

利用している人( 281 人・69%)

利用していない人( 110 人・27%)
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⑪本巣診療所を利用していますか。(どちらか１つに○をつけてください。)

⑫受診理由、または受診したときの様子をお答えください。

下記の回答は、１から５段階で回答欄にそれぞれあてはまるものに○をつけてください。

⑬利用していない（他の医療機関を受診する）理由として教えてください。

下記の回答は、１から５段階で回答欄にそれぞれあてはまるものに○をつけてください。

本巣診療所を利用していますか

利用していない理由として教えてください

回答数 305

回答数 408

利用している人( 125 人・41%)

利用していない人( 174 人・57%)
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⑱ご意見をご自由にお聞かせください

・ 事務員の削減、医師の削減、ナースの削減

・ 在宅医療の充実

・ 安心して暮らせるように

・ 過疎地域の医療機関として残してほしい

・ 長い間、寄り添ってもらえた施設なので存続を望む

・ 日数を減らしてでも続けてほしい

・ 高齢者がいる家庭は、診療所があるので、若者が安心して働ける

・ いつも往診には対応してほしい

自由意見は多数いただきましたが、非常に多い意見を掲載させていだきました。

＊アンケートにご協力いただきましてありがとうございます。

体制をとっていますが知っていますか
今後在宅医療サービスが必要となったときは診療所では、在宅医療サービスを実施できる
診療所のサービスを利用したいと思いますか

⑮今後在宅医療サービスが必要となったときは

診療所のサービスを利用したいと思いますか。

⑯診療所として今後どのような経営を望みます

か。（１つだけ選んで○をつけてください)

⑰経費削減のため見直しをするとしたら何があ

りますか。(当てはまるものすべてに○をつけて

ください。)

診療所として今後どのような
経営を望みますか

経費削減のため見直しをするとしたら
何がありますか

⑭診療所では、在宅医療（訪問診療、訪問看護等）

サービスを実施できる体制をとっていますが知

っていますか。(どちらか１つに○をつけてくだ

さい。)
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